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Anleitung — Browser
Der Aufruf des Internetbestellsystems erfolgt tiber http://mensa.wisag.de .

Zur Essenbestellung gib Deine Kundennummer und Dein Passwort oder PIN ein und klicke auf
Anmelden.

Matilda

FoodTech
Internet-Bestellsystem

Kundennummer

Passwort Passwort vergessen?

Anmelden 02

O Anmeldedaten speichern?

Mit Klick auf Anmeldedaten speichern merkt sich der Browser die Anmeldedaten und Sie brauchen
beim nachsten Login nur Ihren Login auswdhlen und auf Anmelden klicken.
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Navigation

Nach dem Login findest du auf der linken Seite die Navigation mit den Funktionen, die Dir zur
Verfligung stehen. Falls Du Guthabenkunde bist, wird Dir Dein aktuelles Guthaben oben angezeigt.
Mit Klick auf Abmelden kannst Du Dich vom IBS5 abmelden.

<) Matilda

FoodTech

Guthaben: 879,30 €

Test, Name
test@test.de

Warenkorb

Speiseplan

Artikel i
Kontobewegungen
Bestellhistorie

Rechnungen {

Impressum

Datenschutz I

Abmelden

Seite 4 von 12



Speiseplan

Nach dem Login befindest Du dich auf dem Speiseplan

Setze bei dem gewiinschten Men einen Haken.

<J Matilda
" FoodTech

Guthaben: 886,05€ <

Test, Name

Warenkorb W

Speiseplan

Artikel Menii 1
Test

Rechnungen

Kontobewegungen

i o

Bestellhistorie =
Test2
i ]
Mena 3
Test3
i)
Menii A
TestA
i ]
Mena B
TestB
o

Impressum Menii C

Datenschutz e

Abmelden a8

Speiseplan

abgelaufen

Test

320€

p——r

375€

Testc

Bestellubersicht drucken

abgelaufen

Test

320e

ratonten ]| ©
etz

300€

rotonen ]| @

Test3

(]

Tests
31s€

Testc

abgslaufen
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rosonen ]| © ——l) ——
Testh Testa
azse azse azse
iJ id
Tests Tests
azse arse azse
Testc Testc
Drucken v Speichemn und zum Warenkorb

Unten hast Du die Mdglichkeit den Speiseplan oder die Bestelliibersicht zu drucken.

WICHTIG!

Deine Bestellung ist damit noch nicht abgeschlossen. Um die Meniis zu bestellen, musst du tber den
Button Speichern und zum Warenkorb deine Bestellungen bestatigen.
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Warenkorb

Bestatige Deine Neu- und/oder Um- bzw. Abbestellungen mit Klick auf den blauen Button Bestétigen
unten rechts.

| Matilda
FoodTech Warenkorb
Guthaben: 879,30€
Test, Name
X Alle Anderungen verwerfen
Warenkorb ¥ 4 N
Datum Name Bestellart Anderung  Bestellmenge Preis Gesamt x
Speiseplan
N Do 19.06.2025 Test2 Neubestellung 1 1 3,00€ 3,00€ x
Artikel
Rechnungen Do 19.06.2025 TestC I Neubestellung 1 1 375 € 375€ x
Kontobewegungen
Fr 20.06.2025 TestA -1 0 375€ -3,76€ x
Bestellhistorie IUmbes(e"U"ﬂ
Fr 20.06.2025 TestB 1 1 375€ 375€ x
4 Menii(s) Summe 6,75€

Impressum
Datenschutz

Abmelden v Bestatigen

Rechnungen
Die Abrechnung findet monatlich statt, du kannst deine Rechnungen im IBS ansehen.

Wahle im oberen Bereich den Datumsbereich aus fiir den Du Dir Deine Rechnungen anzeigen lassen
willst. Oder suche im rechten Feld nach einer Rechnungsnummer.

Mit Klick auf das Feld Drucken in der jeweiligen Rechnung 6ffnet sich die Rechnung als PDF-
Dokument im Browser. Dieses kannst Du Dir herunterladen.

| Matilda Rechnungen
FoodTech
Guthaben: 879,30¢€ Datum von 04/19/2025 0O Datum bis 06/18/2025 [m] Q Rechnungsnummer suchen
Test, Name
o= Rechn.-  cechn.Datum "Procnung  Abrechnung o o\ rgs-information Betrag  Drucken
4 Nr. v bis
Warenkorb W

34 27052025  01.05.2026  27.05.2026 595€ a8
Speiseplan :

37 27.052025  01.052025  27.05.2025  Storniertvon Rechnung Nr. 38 1,05€ a8
el 38 27052025 01052025 27.052025  Storno der Rechnung Nr. 37, Buchungsdatum 27.05.2025 1,05€ a8
Rechnungen 39 27.052025  01.052025  27.052025  Storno der Rechnung Nr. 35, Buchungsdatum 27.05.2025 5,95€ -]
Kontobewegungen 35 27052025 01052025  27.05.2025  Storniert von Rechnung Nr. 39 595€ a8
B 36 27.052025  01.052026  27.05.2026 5,00 € a8

32 27.052025  01.05.2025  27.05.2025 8228¢€ a8

24 05052025 04052025  05.05.2025 4,00€ a8

Impressum
Datenschutz

Abmelden
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Kontobewegung
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In den Kontobewegungen siehst Du alle Deine Buchungen, Bestellungen und Abbestellungen. Die
Kontobewegungen kannst Du unten mit Klick auf den Button Drucken ausdrucken.

<) Matilda
FoodTech
Guthaben:

Test, Name
test@testde

Warenkorb ¥ 4
Speiseplan

Artikel
Rechnungen
Kontobewegungen

Bestellhistorie

Impressum
Datenschutz

Abmelden

879,30€

Datum von

Kontobewegungen

04/19/2025 0 D

atum bis 06/18/2025

0 Q

Buchungstext suchen

Buchungsdatum Buchungstext Menge  Einzelpreis Betrag
17.06.2025 Lieferdatum: 20.06.2025 - Menii A - TestA 1 375¢€ 375¢€
17.06.2025 Lieferdatum: 20.06.2025 - Menii 1 - Test 1 320€ 3,20€
12.06.2025 Lieferdatum: 13.06.2025 - Menii 1 - Test 1 224¢€ 2,24¢€
12.06.2025 Lieferdatum: 12.06.2025 - Menii 1 - Test 1 224¢ 224 €
12.06.2025 Lieferdatum: 13.06.2025 - Menii 3 - Test 3 A 4,00€ 4,00€
12.06.2025 Lieferdatum: 13.06.2025 - Menii 2 - Test 2 =l 3,00€ 3,00€
12.06.2025 Lieferdatum: 13.06.2025 - Menii 1 - Test - 224¢ 224¢
12.06.2025 Lieferdatum: 12.06.2025 - Menii 3 - Test 3 = 400€ 400€
12.06.2025 Lieferdatum: 12.06.2025 - Menii 2 - Test 2 <] 300€ 300€
12.06.2025 Lieferdatum: 12.06.2025 - Menii 1 - Test - 224¢ 224¢
11.06.2025 Lieferdatum: 12.06.2025 - Menii 2 - Test 2 1 3,00€ 3,00€
11.06.2025 Lieferdatum: 13.06.2025 - Meni 2 - Test 2 1 3,00€ 3,00€
11.06.2025 Lieferdatum: 12.06.2025 - Menii 3 - Test 3 1 4,00€ -4,00€
11.06.2025 Lieferdatum: 13.06.2025 - Menii 3 - Test 3 1 4,00€ -4,00€
11.06.2025 Lieferdatum: 13.06.2025 - Menii 1 - Test 1 224¢ 224€
11.06.2025 Lieferdatum: 12.06.2026 - Menii 1 - Test 1 224¢ 224¢€
28.05.2025 Lieferdatum: 27.05.2025 - - Softdrink 0,5L (GS)* 2 1,19€ 238¢€
28.05.2025 Lieferdatum: 27.05.2025 - - Softdrink 0,5L (GS)* - 1,07€ 1,07€
28.05.2025 Lieferdatum: 27.05.2025 - - Kassen"artikel" 1 (GS)* 4 250€ 250€

= Drucken

Bestellhistorie

Die Bestellhistorie enthalt die genaue Auflistung der Buchungen, wann und von wem sie durchgefiihrt
wurden.

~N . q 3
<) Matilda Bestellhistorie
FoodTech

Guthaben: 879,30€ Datum von 04/19/2025 B Datum bis 06/18/2025 [m} Q Buchungstext suchen

Test, Name

test@test de Bestelldatum Lieferdatum Menge Meniilinie / Meniibezeichnung Information Benutzer

Warenkorb W 4 17.06.2025  20.06.2025 1 Menii A - TestA 1BS

Speiseplan 17.062025 20062025 1  Menii1-Test 1BS

Artikel 12.06.2025 13.06.2025 1 Menii 1 - Test von Y- 1 cloudfacto...
12.06.2025 12.06.2025 1 Menii 1 - Test von 'y - Unit | y_admin) cloudfacto...

REE g 12.06.2025 13.06.2025 -1 Menii 3 - Test 3 MBSADM

Kontobewegungen 12.06.2025 13.06.2025 -1 Menii 2 - Test 2 MBSADM

Bestellhistorie 12.06.2025 13.06.2025 -1 Menii 1 - Test MBSADM
12.06.2025 12.06.2025 -1 Menii 3 - Test 3 MBSADM
12.06.2025 12.06.2025 -1 Menii 2 - Test 2 MBSADM
12.06.2025 12.06.2025 -1 Menii 1 - Test MBSADM
11.06.2025  13.06.2025 1 Menii 2 - Test 2 1BS
11.06.2025 13.06.2025 1 Menii 3 - Test 3 1BS
11.06.2025 12.06.2025 1 Menii 2 - Test 2 1BS
11.06.2025 12.06.2025 1 Menii 3 - Test 3 1BS
11.06.2025 13.06.2025 1 Menii 1 - Test 1BS
11.06.2025 12.06.2025 1 Menii 1 - Test 1BS
27.05.2025 28.05.2025 1 Menii 2 - Test 2 MBSADM
27.06.2026  30.05.2025 1 Menii 1 - Test MBSADM
27.05.2025 29.05.2025 1 Menii A - TestA MBSADM
27.05.2025  30.05.2025 -1 Menii B - Test B MBSADM
27.05.2026 21.05.2025 - Menii B - Test B MBSADM

Impressum 27.05.2025 19.05.2025 -1 Menii 1 - Test MBSADM

Datenschutz 23.05.2025  30.05.2025 1 Menii B - Test B 1BS

Abmelden

= Drucken
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Mobile Ansicht

Auf Deinem Smartphone sieht das IBS5 wie folgt aus

Navigation

Mit Touch auf die drei Striche oben links gelangst Du auf die Navigation. Hier stehen Dir wie vorher
beschrieben alle Funktionen zur Verfligung.

Matilda W

FoodTech

Guthaben: 879,30 €

87930 €
Test, Name
fest@iesi de

Warenkorb

Speiseplan

Artikel 20€

Kontobewegungen
Bestellhistorie

Rechnungen AAAA

00€

00€

Impressum

Datenschutz 75’6

Abmelden

Seite 8 von 12



Schritt-fur-Schritt-Leitfaden | WISAG Care Catering

Speiseplan

Durch Deinen Speiseplan navigierst Du dich mit den < und > Tasten rechts und links neben dem
Datum. Mit Klick auf Hinzufligen oder durch Eingabe einer Menge tragst Du Dein Men in den
Warenkorb ein. Scrolle nach unten, um alle Deine bestellbaren Mends zu sehen.

= W4
4 M| |06/18/2025 =] >
ABGELAUFEN
Guthaben: 87930 €
TEST
Test

mehr erfahren

3,20€

TEST 2

AAAAAAAAAAALAAAAALALAAAAALAAAALAAAA
AAAAAAAAAAALAAAAAALALAAALAAAALAAAA
mehr erfahren

3,00€

TEST 3

mehr erfahren

4,00€
TESTA

mehr effahren

=+ Hinzufugen 3,?5€

TESTB
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Warenkorb

Wenn Du Deine Menlis ausgewahlt hast, klickst Du oben rechts auf das kleine Einkaufswagensymbol
mit der Zahl dahinter. Bestatige Deine Bestellungen mit Bestatigen.

= W 1
Do 19.06.2025
Neubestellung
TEST 2
BESTELLMENGE 1 b4
PREIS: 3,00€
BEREITS GEZAHLT: 0,00 €
GESAMT: 3,00€
1 Menii(s)
SUMME: 300€
GUTHABEN: 883 05€
VERFUGBAR: 88205¢€

[ v BESTATIGEN j

L ¥ ALLE ANDERUNGEN VERWERFEN J
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Bestellhistorie

Schritt-fur-Schritt-Leitfaden | WISAG Care Catering

Die Bestellhistorie enthalt die genaue Auflistung der Buchungen, wann und von wem sie durchgefiihrt

wurden.

—] W1
DATUM VON 04/19/2025 [
DATUM BIS 06/18/2025 B
Buchungstext suchen
BESTELLDATUM: 17.06.2025
LIEFERDATUM: 20.06.2025
MENULINIE / MENUBEZEICHNUNG:

Mend A - TestA

Menge: 1,000
BENUTZER: IBS
BESTELLDATUM: 17.06.2025
LIEFERDATUM: 20.06.2025
MENULINIE / MENUBEZEICHNUNG:

Meni 1 - Test

Menge: 1,000
BENUTZER: IBS
BESTELLDATUM: 12.06.2025
LIEFERDATUM: 13.06.2025
MENULINIE / MENUBEZEICHNUNG:

Mena 1 - Test

INFORMATION: EINGETRAGEN VON
CLOUDFACTORY - KASSENCODE 1

Menge: 1,000
BENUTZER: CLOUDFACTORY_ADMIN
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Kontobewegung

In den Kontobewegungen siehst Du alle Deine Buchungen, Bestellungen und Abbestellungen.

Kindigung

Wenn du dein IBS-Konto kiindigen mochtest sende uns eine formlose E-Mail unter Angabe deiner
Kontonummer und der Kontoverbindung, auf die eventuelles Restguthaben ausgezahlt werden soll.

Die Auszahlung wird im Regelfall in der Mitte des Folgemonats umgesetzt.

Kontakt

Solltest du weitere Fragen haben oder Hilfe bendtigen schreibe uns gern unter:

WCC.Dabendorf.Servicecenter@wisag.de
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